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Introduction

La maltraitance envers les enfants entraine des conséquences sérieuses sur la société tant en ce
qui concerne la souffrance humaine que les pertes financiéres. Les cofits des services médicaux,
juridiques, éducatifs et pour le bien-étre des enfants reliés a la maltraitance sont estimés a la
somme ahurissante de 94 milliards de dollars par an aux Etats-Unis uniquement.! Par

conséquent, il est urgent de s’occuper de ce probleme a tous les niveaux de la prévention et de
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I'intervention.
Sujet

La reconnaissance croissante de la maltraitance envers les enfants a suscité un intérét
international pour les stratégies de santé destinées a documenter et a réduire l'incidence de la
maltraitance. A ce jour, 32 pays disposent d’une politique gouvernementale officielle sur la
violence et la négligence envers les enfants, et environ un tiers des populations mondiales vivent
dans des pays qui répertorient le nombre de cas annuels de violence et de négligence envers les
enfants.? De tels efforts constituent les premieres étapes critiques pour identifier 1’étendue du
probléme et justifier la mise en place de changements sociétaux, communautaires et culturels

afin de lutter contre la maltraitance.
Problemes

La prestation de services de prévention et d’intervention adéquats pour les familles aux prises
avec la maltraitance se heurte a de nombreuses difficultés : 1) Les personnes ayant le plus
besoin d’aide sont aussi les moins susceptibles d’en chercher; 2) elles sont portées a ’attention
de professionnels a la suite de la préoccupation d’une tierce personne, généralement apres avoir
enfreint la loi ou des normes en place; et 3) les parents ne veulent pas reconnaitre les
problémes,de peur de perdre leurs enfants ou d’étre accusés de crime. Malgré ces obstacles, les
enfants et les jeunes ayant grandi dans un milieu violent peuvent changer leurs facons d’étre

avec les autres, notamment si I’on intervient t6t aupres d’eux.’
Contexte de la recherche

On étudie souvent la prévention de la maltraitance envers les enfants dans le contexte du stress
quotidien relié a I’éducation, des pressions causées par la pauvreté et des attentes culturelles qui
peuvent faire en sorte que I'on ferme les yeux sur certains actes de violence envers les enfants.
Les familles a risque de maltraitance peuvent étre aléatoirement sélectionnées pour recevoir soit
des services d’intervention « standards », comme des visites visant la protection de I’enfant, ou

une intervention nouvelle destinée a aborder des questions plus spécifiques.
Questions clés pour la recherche

Les questions clés en ce qui concerne la prévention incluent des fagons de s’assurer que le

parent développe des capacités d’éducation positives des le jeune age de I’enfant. Les
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chercheurs tentent de trouver des fagons de renforcer la formation précoce de la relation parent-
enfant, d’améliorer les capacités des parents a gérer le stress grace a un systéme de soutien de
la santé mentale ou a des services sociaux et de renforcer les comportements adaptatifs de
I’enfant, qui contribueront a son adaptation affective et psychologique ultérieure. Cependant, les
programmes de prévention font face a un défi majeur, soit I'identification et le choix d’objectifs
appropriés, souhaitables et atteignables, que 1’on peut aborder grace a des programmes d’action
communautaire, a des efforts individuels de formation de compétences et a des activités

similaires.*
Récents résultats de recherche

Les programmes de grande portée destinés a prévenir la violence envers les enfants sont centrés
sur une plus grande sensibilisation du public, sur la compréhension de la maltraitance envers les
enfants, ainsi que sur des fagons d’accéder a des ressources communautaires importantes. Ces
méthodes incluent différents formats, comme par exemple des campagnes médiatiques, des
services familiaux a domicile et des réseaux communautaires qui fournissent du soutien et de la

rétroaction aux familles.

Les stratégies de prévention de la maltraitance envers les enfants ont fait 1’objet d’'une enquéte
au sein des pays membres de la International Society for Prevention of Child Abuse and Neglect.
D’apres les rapports de 58 pays, les stratégies considérées les plus efficaces incluent I’éducation
du public, comme la sensibilisation et les campagnes médiatiques visant a informer le public sur
les signes de violence et sur la fagon de réagir lorsque 1’on suspecte de la violence ou de la
négligence envers les enfants; les améliorations de I’environnement des familles, comme le
logement; la formation professionnelle et 1’amélioration des méthodes d’identification de cas,

comme les outils de dépistage et la communication interinstitutions.

Les interventions vont de 1'utilisation des médias et de brefs messages aux interventions
familiales intensives pour les parents qui présentent davantage de facteurs de risque et de
sources d’adversité.® Ces efforts ciblent souvent les populations vulnérables, comme les parents
adolescents ou célibataires, les familles isolées ou de milieu socioéconomique défavorisé et les
parents qui traversent une période de crise, et offrent de 1’aide a ces sous-groupes pendant les

périodes pré et postnatales et a des moments de stress excessif.
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Sur les plans individuel et familial, la meilleure facon de répondre aux besoins des nouveaux
parents en ce qui a trait au soutien, a la formation et a 1’acces aux ressources, est d’adopter une
stratégie de proximité personnalisée, comme les visites a domicile, pouvant étre relativement
adaptable a différentes cultures et a divers lieux. Avec les familles a problemes multiples, les
visites a domicile fournissent des indications sur le recoupement de services, les soins et le suivi
de santé de I’enfant, I’amélioration des interactions parent-enfant et la prévention de la violence

physique et de la négligence.

Pendant les périodes de transition, les programmes peuvent aider les familles identifiées comme
étant a haut risque, en leur offrant I’assistance d’auxiliaires parentaux qui peuvent présenter des
méthodes de parentage efficace a la maison, en leur fournissant de I’aide pour I’éducation des
enfants et en faisant intervenir du personnel médical pouvant sensibiliser les parents aux besoins
physiques et psychologiques de leurs enfants.®” Une étude bien congue effectuée 15 ans apres la
fin du programme a révélé que les participants ont fait preuve d’une meilleure planification
familiale en ce qui concerne le nombre d’enfants et la période entre chaque naissance, la
diminution du recours au bien-étre social, la maltraitance envers les enfants et le nombre de cas
d’arrestations au cours de 1’adolescence. Les meres ayant suivi le programme ont développé ou
modifié leur compréhension de la santé et du développement de leur enfant, leurs attentes face a
leur propre développement et leurs forces (c’est-a-dire I’auto-efficacité).® Des données
supplémentaires relatives au suivi révelent aussi que les jeunes enfants ayant bénéficié
d’interventions sous forme de visites a domicile dans leur enfance avaient connu moins de

comportements problématiques au début de ’adolescence.®

Healthy Families America est un autre exemple prometteur de programmes de visites a domicile.
Ce programme insiste sur la prévention de la violence envers les enfants dans le contexte de
I’aide et du soutien familial. Ce réseau de programmes, actuellement évalué dans 29 de ses 270
sites a travers les Etats-Unis, offre une évaluation compléte des forces et des besoins des
familles a la naissance, une meilleure diffusion des services afin d’établir des relations de
confiance et ’acceptation des services, I’enseignement de capacités de résolution de problemes,
I’augmentation des systémes de soutien, la promotion du développement de I’enfant en santé et

des relations parent-enfant positives.*

Conclusions
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I1 est clair que les efforts destinés a améliorer les expériences positives a une étape précoce du
développement des relations parent-enfant sont tres prometteurs en ce qui concerne la
prévention de la maltraitance envers les enfants et la réduction des conséquences de la
maltraitance. Les programmes de la communauté destinés a prévenir la violence et la négligence
envers les enfants sont considérés comme les plus prometteurs puisqu’ils rejoignent davantage
de familles et qu’ils sont congus pour traiter les problémes avant qu'’ils ne s’aggravent. Les
programmes offrant une approche personnalisée (comme les visites a domicile effectuées par
quelqu’un qui connait la personne visitée) se distinguent de par le fait que ce sont eux qui
réussissent le mieux a aider les familles et les enfants éligibles a de tels services, étant donné les
circonstances économiques, les conditions de vie ou les facteurs similaires identifiés par les
communautés locales. La nature plus personnalisée des visites a domicile semble répondre au
besoin de support des parents, de formation parentale et d’acceés aux ressources. Le
développement de programmes devrait étre centré sur le développement de 1’enfant et le
parentage. Cette information devrait étre facile a comprendre, pratique et accessible pour toutes

les populations de parents actuels et potentiels.
Implications

A son niveau le plus élémentaire, la prévention des différentes formes de violence et de
négligence envers les enfants devrait favoriser la diversité et les occasions de développer des
ressources uniques chez les parents et les enfants. Les influences sociétales qui jouent un réle
dans la violence et la négligence envers les enfants, particulierement dans les cas ou les familles
sont exposées aux effets majeurs de la pauvreté, aux risques pour la santé et aux conflits
environnementaux requiérent des efforts concertés. Les risques et les forces particulieres des
divers groupes culturels et ethniques doivent étre pris en considération, tout en gardant a
I’esprit qu’il faut étre sensibilisé aux problémes ethniques et culturels lors de la planification des
services. Une telle perspective interculturelle de la prévention et de l'intervention de la
négligence et de la violence envers les enfants permettrait de mettre 1’accent ailleurs que sur les
individus et les familles et d’explorer les conditions culturelles et sociétales qui empirent ou qui

améliorent ces problemes.
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