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Théme
Services a la petite enfance (0-5 ans)

Introduction

Au cours des dernieres decennies, le recours aux services a la petite enfance, y compris
les services en installation et en milieu familial, a augmenté en méme temps que le taux
de participation au marché du travail des femmes qui ont de jeunes enfants. Une grande
majorité de jeunes enfants vivent désormais une experience en service avant leur entrée a
I’école : les taux d’enfants d’age préscolaire qui fréquentent les services sont maintenant
plus élevés que ceux des nourrissons et des trottineurs. Des estimations récentes indiquent
qu’aux Etats-Unis, presque les deux tiers de tous les enfants de trois & cing ans
fréquentent régulierement une forme ou une autre de service a la petite enfance avant la
maternelle.! Etant donné ces taux élevés d’utilisation des services, les parents et les
professionnels ont cherché a comprendre I’impact de ces expériences sur le
développement social et cognitif des enfants.

Sujet

Parce que le développement des enfants est influencé par les multiples environnement
qu’ils rencontrent,® y compris les services & la petite enfance en milieu familial et en
installation, les chercheurs s’intéressent de plus en plus aux effets de ces expériences sur
le développement des enfants. De plus, aux Etats-Unis, la qualité moyenne rapportée des
services est inférieure aux normes recommandees par les professionnels de la petite
enfance,*® ce qui provoque des inquiétudes sur la facon dont la qualité de tels
environnements affecte le développement des enfants. En lien avec I’intérét répandu pour
la promotion des aptitudes nécessaires pour entrer a I’école, un certain nombre de
recherches ont examiné a quel point des variations de la qualité des expériences
préscolaires ont une influence sur les aptitudes cognitives et les habiletés sociales des
enfants pendant la période préscolaire, pendant la transition a I’école et pendant les
années au primaire. L’étude de la qualité des services a mesuré une variété de facteurs,
incluant les pratiques en classe (par exemple, le matériel, les activités et I’organisation
quotidienne), les relations enseignant-enfant (par exemple la sensibilité de I’enseignant,
leur relation chaleureuse et proche avec I’enfant) et les compétences de I’enseignant (par
exemple éducation et niveaux de formation).
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Problémes

La question de la sélection des familles constitue une des difficultés lorsque I’on étudie
I’impact de la qualité des services a la petite enfance. Les familles choisissent le service
qu’elles utilisent et les familles qui présentent des caractéristiques différentes peuvent
choisir différents types et qualités de services. Les études ont particuliérement suggéré
que les familles socioéconomiquement favorisées ont tendance a choisir des services de
meilleure qualité pour leurs enfants.”*° En conséquence, il n’est peut-étre pas possible de
départager totalement les effets développementaux de la qualité des soins des effets
engendrés par les facteurs familiaux. Bien que des études plus récentes aient apporté des
correctifs d’ordre statistique pour ces facteurs de sélection des familles, elles peuvent
avoir sous-estimeé les effets de la qualité des services quand les deux sont hautement
corrélés.

Une deuxieme difficulté dans ce domaine de recherche concerne le besoin d’études
longitudinales qui comprennent aussi différents niveaux de qualité de services et des
échantillons représentatifs de tailles adéquates afin d’examiner les effets a plus long
terme de la qualité des services sur le développement de I’enfant. Bien qu’il existe
quelques etudes (notamment celles du National Institute of Child Health and Human
Development Study of Early Child Care; et the Cost, Quality, and Child Outcomes in
Child Care Centers Study), les dépenses et la complexité qui accompagnent un tel type de
recherche limitent la disponibilité de telles données.

Contexte de la recherche

Les preuves concernant les effets des soins non parentaux préscolaires sur le
développement des enfants proviennent de deux domaines de recherche distincts — les
programmes d’intervention précoce pour les enfants a risque et les services courants dans
la communauté. Bien que plusieurs études aient exploré les effets longitudinaux des
programmes d’intervention précoces, peu d’entre elles ont examiné les effets sur les
enfants qui fréquentent les programmes de services dans la communauté lorsque ces
enfants effectuent la transition du préscolaire a I’école primaire. Plusieurs études sur les
programmes d’intervention précoce ont découvert des effets positifs sur le
développement cognitif et sur la réussite scolaire qui perdurent jusqu’a la troisieme ou la
quatrieme année, et méme plus longtemps jusqu’a I’adolescence et & I’age adulte en ce
qui concerne des indicateurs plus larges de réussite scolaires, comme le redoublement, le
placement en éducation spécialisée, le nombre total d’années d’éducation et le rendement
intellectuel.**> Ces programmes d’intervention précoce étaient généralement de qualité
élevée, tres intensifs et représentaient des programmes modeles et bien que ces études
démontrent clairement les effets positifs durables de tels programmes préscolaires, elles
ne reflétent pas les expériences typiques de la plupart des enfants fréquentant un service a
la petite enfance.

Un deuxieme domaine de recherche porte sur les effets des programmes de services
courants dans la communauté, dont la qualité des expériences fournies peut varier
énormément. Plus précisément, une abondante documentation de recherche s’est
développée au cours des deux dernieres décennies. Elle a examiné les effets de la qualité
des services préscolaires sur le développement social, cognitif et émotif des enfants. Les
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recherches ont inclus des échantillons de programmes qui existent dans une communauté
donné, par opposition aux programmes modeles compris dans les études sur
I”intervention précoce. Les preuves les plus solides proviennent des études qui ont porté
sur les effets de la qualité des services apres avoir tenu compte des différentes
caractéristiques inhérentes au contexte de I’enfant et de la famille, comme le statut
socioéconomique, I’éducation maternelle, la structure familiale, le sexe ou I’appartenance
ethnique, en vue de mettre en contexte les différences reliées a la fois a la sélection du
service et au développement de I’enfant.

Questions clés pour la recherche
Les questions importantes concernant la recherche dans ce domaine sont :

1. Y a-t-il un lien entre le niveau de qualité des services préscolaires et le
développement cognitif et social des enfants?

2. Pendant combien de temps les influences de la qualité des services sont-elles
évidentes?

3. Existe-t-il des effets différentiels de la qualité des services sur les résultats en

matiére de développement pour les enfants provenant de différents milieux?

Récents résultats de recherche

Des recherches ont été effectuées aux Etats-Unis ainsi que dans d’autres pays, y compris
au Canada, dans les Bermudes et en Suede afin d’explorer les questions concernant les
effets de la qualité des services sur le développement des enfants, pendant les années
préscolaires et a long terme, jusqu’a I’école primaire. Les études dont il est question ci-
dessous se sont penchées sur les effets de la qualité des services aprés correction des
facteurs de sélection des familles, afin de décortiquer les relations entre la sélection des
services d’un type ou d’une qualité spécifiques et les effets des services en soi.

Bien qu’il existe peu d’études longitudinales, plusieurs recherches ont trouvé des
associations positives entre la qualité des services et le développement cognitif ainsi que
les habiletés sociales pendant les années préscolaires.>>©% Ces études suggérent que
les enfants qui fréquentent des services de meilleure qualité pendant les années
préscolaires manifestent de meilleures habiletés sociales et aptitudes cognitives pendant
cette période, apres avoir pris en compte les différences des caractéristiques du contexte
familial qui sont aussi reliées au développement de I’enfant.

Quelques études se sont penchées de facon longitudinale sur la question des services pour
les enfants d’age préscolaire et ont examiné les influences a long terme de la qualité des
services sur le développement social et cognitif. Certaines études ont découvert des
associations positives modestes entre la qualité des services préscolaires et les habiletés
cognitives des enfants d’age scolaire.?”?® Ces études ont découvert moins d’associations a
long terme en matiére de développement social, bien que certaines aient trouvé qu’une
meilleure qualité des services était reliée a plus de comportements positifs et a moins de
problémes de comportement pendant les années d’école primaire.?*

Bien que la plupart des études aient découvert des influences de la qualité des services sur
les comportements des enfants, quelques-unes ont trouvé de faibles effets en matiére de
développement cognitif ou social pendant les années préscolaires,*”*>* ainsi qu’a long
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terme, jusqu’a I’école primaire. **** L absence d’effets dans ces études peut s’expliquer

par les questions d’échantillonnage dans certains cas (écarts restreints de qualité de
services et/ou échantillons de taille relativement petite) ou par les résultats mesurés dans
d’autres études (par exemple, tres faible fréquence de comportements tels que le retrait
social).

Une autre question intéressante est celle de savoir si les effets de la qualité des services
sont plus élevés chez certains groupes d’enfants, comme ceux qui peuvent déja étre plus a
risque d’un développement moins optimal. Seulement quelques études reliant la qualité
des services et les resultats préscolaires des enfants ont examiné cette question, et moins
d’études ont suivi les enfants jusqu’a I’école primaire. Dans ce domaine, les résultats sont
mixtes, ils comprennent quelques preuves d’effets plus marqués pour les enfants a plus
haut risque pendant les années préscolaires”*>*" et scolaires,?® bien que ces différences
n’aient pas été trouvees de facon cohérente pour tous les domaines étudiés. Par
opposition, d’autres études n’ont découvert aucun effet différentiel de la qualité des
services pour les enfants & plus haut risque.?*** Cependant, étant donné la probabilité que
les enfants a plus haut risque puissent fréquenter des services de qualité plus faible, cette
question mérite davantage de considération.

Conclusions

Les preuves fournies par la recherche soutiennent I’affirmation selon laquelle les services
de meilleure qualité sont reliés a un meilleur développement cognitif et social pour les
enfants. Alors que les effets de la qualité des services sont faibles a modéres, on les
retrouve méme apres correction des facteurs de sélection des familles reliés a la qualité
des services et au développement des enfants. De nombreuses études ont découvert des
effets a court terme de la qualité des services sur le developpement cognitif, social et
émotif des enfants pendant les années préscolaires. On a aussi trouvé des effets a long
terme qui durent jusqu’a I’école primaire, bien que moins d’études longitudinales aient
examiné cette question. De plus, ces résultats indiquent que la qualité des services a des
influences importantes pour les enfants de tous les milieux. Bien que certaines études
aient découvert des effets plus importants pour les enfants de milieux moins favorises (ce
qui suggere que cette question puisse étre encore plus cruciale pour les enfants qui sont
déja a plus haut risque d’échec scolaire), les découvertes indiquent que la qualité des
services a aussi une influence sur les enfants de milieux plus favorises.

Implications

Dans I’ensemble, ces résultats suggerent que les politiques qui favorisent des services de
bonne qualité pendant les années préscolaires sont importantes pour tous les enfants.
D’autres recherches suggérent que les services de bonne qualité coltent cher a offrir; ils
sont associés a du personnel bien formé et bien éduqué, a des ratios enfants-personnel
élevés, a de faibles taux de roulement de personnel, a de bons salaires et a des dirigeants
efficaces. >*3® Etant donné les colits élevés des services de qualité ainsi que leur rarets,
on doit considerer la disponibilité et I’aspect abordable des services. Les politiques les
plus fructueuses devront prendre tous ces facteurs en compte pour que des services de
qualité constituent une option réaliste pour tous les enfants. Etant donné les taux élevés
de recours aux services a la petite enfance pendant les années préscolaires, un tel
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investissement serait une bonne voie a explorer pour améliorer les aptitudes des enfants
leur permettant d’étre bien préparé a I’école et d’y réussir.
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