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Thème 
Services à la petite enfance (0-5 ans) 
 
Introduction 
Les soins non parentaux continuent à constituer la norme à travers les âges et les cultures. 
Dans le monde entier, les enfants vivent généralement avec leurs parents qui en prennent 
soin, mais reçoivent aussi des soins des membres de la famille élargie, des voisins, des 
amis et des pourvoyeurs de services rémunérés.1,2 Dans les pays industrialisés, 
l’augmentation de la dépendance envers les services payants, souvent fournis par des 
centres financés par le gouvernement, a favorisé depuis 20 ans d’intenses recherches sur 
les effets (à la fois positifs et négatifs) sur la santé de l’enfant, sur ses aptitudes 
cognitives, son adaptation et ses relations sociales. Bien qu’on observe un consensus à 
l’effet que les parents demeurent l’influence la plus importante sur l’adaptation des 
enfants, il est également évident que les soins non parentaux peuvent aussi avoir un 
impact substantiel. 
 
Sujet 
La nature et l’étendue du soutien public en faveur des services de garde non parentaux 
varient selon que l’on considère : 

1) le manque de services à la petite enfance nécessaires pour promouvoir la 
participation des femmes au marché du travail, 

2) que c’est une responsabilité publique ou privée 
3) les services comme un programme social de bien-être ou un programme 

d’éducation précoce.3 
 
De plus, au sein des différentes cultures, les diverses circonstances familiales, les 
multiples types de services et les effets complexes des différences de tempérament chez 
les enfants garantissent que les services en soi sont peu susceptibles d’avoir des effets 
évidents et universels, qu’ils soient positifs ou négatifs. En conséquence, les chercheurs 
se sont centrés sur la nature, l’étendue, la qualité et l’âge d’entrée dans les services à la 
petite enfance ainsi que sur l’impact combiné de ces facteurs sur les enfants provenant de 
divers milieux familiaux et qui ont des besoins éducatifs, développementaux et 
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individuels différents.  
 
Problèmes 
Les personnes qui étudient le développement ont généralement cherché à expliquer 
l’impact des soins parentaux sur le développement de l’enfant et c’est seulement 
récemment qu’elles ont essayé de prendre en compte les soins non parentaux. Selon la 
théorie de l’attachement, par exemple, la réussite du développement socioémotif précoce 
dépend de celui des relations de confiance (attachement) avec quelques figures de 
référence comme les parents. Les théoriciens de l’attachement ont initialement suggéré 
que les soins continus étaient nécessaires à la construction et au maintien de ces 
attachements primaires, et que de tels attachements influençaient aussi la régulation 
émotive des enfants et leur comportement social, même plus tard dans la vie.4,5 Les 
attachements parent-nourrisson se forment pendant la première année de la vie, en 
conséquence, la théorie de l’attachement est particulièrement pertinente pour les pratiques 
des soins destinées aux nourrissons, ce qui ne fait pas l’objet de cet article. 
 
Selon plusieurs théoriciens, les services à la petite enfance peuvent aussi être 
problématiques pour les trottineurs et les enfants d’âge préscolaire. Étant donné que les 
services non parentaux perturbent nécessairement la continuité de l’accès aux figures 
primaires d’attachement, en premier lieu, ils peuvent endommager cet attachement et 
donc compromettre le développement socioémotif. De plus, beaucoup de théoriciens 
soutiennent que les pourvoyeurs de services qui n’ont pas de lien de parenté avec l’enfant 
sont, en moyenne, moins engagés que les parents en matière de responsabilités. Les 
sociobiologistes soutiennent de plus que la qualité des soins est fonction du degré du lien 
de parenté entre le pourvoyeur et l’enfant,6,7 à tel point qu’on peut s’attendre à la plus 
faible qualité de services de la part de pourvoyeurs qui n’ont aucun lien de parenté avec 
l’enfant, y compris des enseignants, des gardiennes et des nourrices payés. Les 
théoriciens cognitifs ont avancé une vision beaucoup plus positive des services à la petite 
enfance. Ils insistent sur la valeur de la stimulation et de l’instruction bien conçues pour 
ce qui est du développement mental et communicationnel des enfants.8 
 
Contexte de la recherche 
Malgré une abondante documentation sur les effets des services à la petite enfance à un 
âge précoce, la situation dans son ensemble est souvent ambiguë ou manque de clarté. 
Cette confusion souligne en partie le besoin de se concentrer non seulement sur les 
expériences des enfants qui fréquentent des services non parentaux, mais aussi sur 
d’autres aspects plus larges de l’écologie, y compris le croisement entre les soins 
parentaux et non parentaux. Par exemple, les enfants qui fréquentent un service vivent 
des expériences différentes à la maison de celles des enfants qui sont seulement gardés 
par leurs parents.9-13 En conséquence, la recherche doit déterminer si les différences entre 
les enfants à la maison et ceux qui fréquentent aussi les services sont attribuables à leurs 
expériences dans un environnement non parental ou à leurs différentes expériences à la 
maison. La recherche doit aussi chercher à améliorer la précision des résultats en 
procédant à des méta-analyses qui résument les résultats de multiples études plus 
petites,14-16 ou en menant des études multi-sites avec un grand nombre de participants 
(NICHD Early Child Care Network17; CQOS Cost Quality and Outcome Study18). 
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Questions clés pour la recherche 
Les chercheurs ont exploré les effets des services à la petite enfance sur plusieurs aspects 
du développement, bien que l’on se soit intéressé surtout au développement cognitif, 
langagier (particulièrement dans le contexte des programmes éducatifs compensatoires) et 
socioémotif. Les spécialistes et les politiciens qui questionnent la valeur et le caractère 
opportun des services ont été particulièrement intéressés à déterminer si les enfants 
peuvent continuer à avoir des relations favorables avec leurs parents quand ils reçoivent 
des soins non parentaux. Pendant ce temps, ceux qui trouvent une valeur aux services à la 
petite enfance soulignent le besoin des enfants de développer de bonnes relations avec les 
pourvoyeurs de services et de socialiser avec leurs pairs pour bénéficier pleinement des 
expériences enrichissantes à leur disposition. Un tel point de vue semble suggérer que les 
soins stimulants à la maison sont nécessaires et devraient être considérés dans l’étude des 
effets des stratégies éducatives et des programmes destinés aux nourrissons, aux 
trottineurs et aux enfants d’âge préscolaire. 
 
Récents résultats de la recherche 
Pour les enfants qui fréquentent les services à la petite enfance, le développement et le 
maintien de bonnes relations avec les parents dépendent des capacités des parents à leur 
prodiguer des soins attentionnés à la maison.19 De plus, il est important que les parents 
établissement un équilibre entre la maison et les services et qu’ils continuent à fournir des 
formes d’interactions intimes rarement disponibles dans les centres de service.9,20,21 De 
longues heures dans les services et des relations parent-enfant stressantes sont associées à 
l’agressivité chez les enfants d’âge préscolaire,22,23 alors que les bonnes relations avec les 
pourvoyeurs de soins (éducatrices???) aident à diminuer les problèmes de comportement 
et l’agressivité.24 Les pourvoyeurs de soins sont bien sûr capables de développer des 
relations significatives avec les enfants, mais la qualité de ces relations dépend du 
comportement des pourvoyeurs à l’égard du groupe dans son ensemble plus que de la 
qualité des interactions avec des enfants en particulier. En effet, les relations émergentes 
entre les pourvoyeurs de soins et les enfants reflètent les caractéristiques et les 
dynamiques du groupe, alors que l’attachement parent-enfant semble être influencé plus 
directement par les interactions dyadiques.14,25,26 À partir de l’âge de deux ans, les enfants 
sont capables d’interagir plus en profondeur avec leurs pairs. De telles rencontrent 
fournissent d’excellentes occasions d’apprendre les règles de l’interaction sociale : 
comment évaluer les offres sociales, mener des dialogues et plus important encore, 
résoudre des conflits avec les pairs de façon constructive.27 
 
Malgré les précédents résultats contradictoires concernant les effets des services à la 
petite enfance sur le développement cognitif et linguistique, la recherche plus récente a 
révélé les effets continus et positifs des services de grande qualité – même sur le 
rendement scolaire.28,29 Presque tous les enfants (pas seulement ceux qui proviennent de 
foyers moins stimulants) peuvent en profiter sur le plan cognitif, spécialement lorsqu’ils 
bénéficient de relations positives avec leurs pourvoyeurs de soins.30 

 

Conclusion 
Est-ce que les enfants qui fréquentent les services à la petite enfance se développent 
différemment de ceux qui ne profitent pas d’une telle expérience? Dans le passé, 
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plusieurs spécialistes se sont inquiétés du fait que les soins non parentaux puissent 
présenter un risque pour les enfants et ont donc cherché à déterminer si les enfants en 
services étaient aussi bien adaptés que ceux gardés exclusivement à la maison. Ce genre 
de recherche était un peu surprenante à la lumière des différences marquantes entre les 
contextes de soins parentaux et non parentaux. C’est seulement récemment que les 
chercheurs ont commencé à explorer les avantages des soins de bonne qualité et leurs 
bénéfices potentiels pour les enfants. Plus particulièrement, les services de garde offrent 
l’occasion de contacts sociaux plus profonds avec les pairs et avec les adultes, ouvrant 
ainsi un monde social plus étendu aux enfants. Les expériences ositives en services à la 
petite enfance peuvent aussi améliorer les occasions éducatives ultérieures, de telle façon 
que les enfants qui expérimentent les soins non parentaux précoces sont davantage 
capables de profiter de l’éducation, de s’adapter à la routine et de résister aux conflits. 
Cependant, la maison reste le centre émotif de la vie de l’enfant et il est important que les 
relations parent-enfant favorables ne soient pas entachées par des expériences en services 
à la petite enfance, même quand les enfants passent des quantités considérables de temps 
dans ces services.20 
 
Implications 
Parce que les enfants peuvent bénéficier des expériences dans les services à la petite 
enfance, les services non parentaux doivent être de bonne qualité et devraient fournir un 
accès à une variété de relations sociales positives.3,31 Cependant, si l’on veut s’assurer 
que ces environnements sont appropriés au développement, les ratios adultes enfants 
doivent être peu élevés. La taille du groupe et sa composition doivent aussi être 
considérés comme des médiateurs de la qualité des relations individuelles entre le 
pourvoyeur et l’enfant.18,32,33 Il est aussi important que des règlements assurent la plus 
haute qualité possible et que les parents informés l’exigent. Parce que s’occuper des 
enfants d’autres personnes (en groupe) demande des stratégies différentes de celles des 
parents, les activités dispensées par les pourvoyeurs doivent être soutenues par la société, 
bien rémunérées et enrichies par de l’éducation ou de la formation sérieuse et 
consciencieuse.  
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